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Il Nostro € un
Mestiere Affascinante.

Per piu di 60 anni, noi di Burkert abbiamo dedicato moltissimo
tempo ed energia allo studio del controllo dei liquidi e dei gas.

E ancora oggi non passa giorno senza che ci si presentino nuove
ed eccitanti sfide, che volentieri accettiamo perché rappresentano
per noi motivo di crescita. Che si tratti di misurare o controllare,
siamo affascinati da tutto cio che scorre. Ed & stato senza dubbio
questo fascino a permetterci di diventare leader mondiali nel settore
dei Sistemi di Controllo dei Fluidi e a guidarci nel desiderio di rein-

ventarci costantermente, senza perdere di vista i nostri valori piu forti.

| nostri sforzi hanno dato vita ad un’organizzazione flessibile

che evolve ogni giorno grazie allo stretto rapporto con i clienti.

E’ un tipo di rapporto che asseconda la natura della nostra societa
di medie dimensioni. La rete globale di Burkert in continua
espansione, assieme alla costante ottimizzazione dei nostri
processi in tutti i segmenti, ci consente di scambiare esperienze

in forma diretta e di sviluppare soluzioni congiunte piu velocemente

e con maggiore efficacia.

Il fascino che la nostra attivita esercita su di noi & anche un
incentivo a continuare ad avventurarci oltre i confini dei settori di
mercato specifici ed a cercare soluzioni particolari per problemati-
che inusuali. La segmentazione dei mercati rappresenta un
esempio del coraggio tipico di Burkert di scostarsi dagli standard.
Questo ci permette di offrire i| massimo vantaggio ai clienti,
specialmente quando si tratta di soluzioni di sistema orientate

allapplicazione, senza perdere di vista le nostre soluzioni che

si basano sui prodotti. Esiste qualcosa di piu affascinante?

Lasciatevi affascinare anche voi. Benvenuti in Burkert!

Cordialmente

Heribert Rohrbeck
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Societa 5

Siamo Sempre Stati Diversi.

Ogdgi, i clienti in tutto il mondo considerano Biirkert un partner stimato
quando si tratta di lavorare con fluidi e gas. Perché? Probabilmente perché

le nostre idee sono sempre un passo avanti, e questo non da ieri. Non solo
pensiamo sempre avanti, ma fuori dal coro. Per questo motivo, ci siamo

fatti conoscere come fornitori affidabili di soluzioni basate su sistemi integrati,
consulenti attenti e produttori di articoli ad alta tecnologia. La nostra vasta
competenza € davvero unica nel mercato, unica come I'esperienza che

abbiamo accumulato in oltre 60 anni di lavoro appassionato.

Dovunque si utilizzino fluidi e gas, € sempre necessario misurare, controllare

e regolare. Per questo motivo i nostri prodotti e le nostre soluzioni potenzialmente
si possono trovare ovunque. Alle pompe di benzina e nelle birrerie, nelle ambulanze
di pronto soccorso e sui riuniti dei dentisti, sui satelliti spaziali e nelle condotte

della metropolitana.

Le basi del successo della societa sono state poste nel 1946. Anche allora
Christian Birkert, fondatore della societa che ancora ne porta il nome, aveva

una visione chiara: voleva sviluppare una tecnologia innovativa per le necessita
fondamentali di quei tempi. | primi prodotti di successo di Birkert sono stati i
dispositivi di controllo della temperatura per incubatrici e stufe, apparecchiature
estremamente necessarie allora. Gli anni 50 portarono poi un rapido sviluppo sociale
ed economico. Come conseguenza, 'attenzione principale della nostra societa si
spostod sui fluidi, perché Christian Blrkert aveva immediatamente realizzato il fascino
e la potenzialita offerta da questo nuovo mercato in evoluzione. Birkert assunse

un ruolo guida nel progresso della tecnologia di misura e controllo. Abbiamo
rivoluzionato la tecnologia delle valvole con le prime bobine elettromagnetiche in
plastica del mondo e poi di nuovo con lintroduzione del primo sistema di valvole

modulare universale. Per menzionare solo due delle nostre numerose innovazioni.

Oggi, siamo una delle societa leader al mondo per i Sistemi di Controllo dei Fluidi.

Ci piace fare quello che facciamo, ogni giorno.

Troverete apertura e collaborazione, non solo nella nostra sede di Ingelfingen ma anche

in ogni conversazione con noi.



ESPERIENZA

Alcune cose non si ottengono facilmente. Si devono accumulare col tempo,
imparare da altri o continuare ad acquisire, ed € questo che le rende cosi
preziose. Una di queste cose € I'esperienza. Solo attraverso 'esperienza si
possono sviluppare idee che aprono davvero nuove frontiere. Chi condivide la
nostra aspirazione principale di continuare ad esplorare nuovi percorsi apprezzera
ancora di piu il valore dell’esperienza nell’attivita e per I'attivita. Ecco perche non
lasciamo nulla di intentato quando si tratta di ampliare la nostra esperienza e

di trasferirla ai nostri clienti. In modo che tutti ne possano trarre vantaggio.




8 Dipendenti

| Fluidi Sono il Nostro
Unico Pensiero.

Il fascino ha un grave effetto collaterale: &€ contagioso. Per questo oggi
oltre 2.000 dipendenti Biirkert nel mondo perseguono un unico obiettivo —
con passione, competenza ed energia: offrire, ciascuno secondo le proprie
mansioni, piu di quanto il cliente si aspetti. Siamo affascinati dalle sfide
dei fluidi; dalle svariate possibilita della piu recente tecnologia di misura

e controllo; dall’opportunita di prendere in mano il futuro.

In Birkert nessuno svolge un solo lavoro. Le nostre mansioni complesse
richiedono che tutti i dipendenti pensino ed agiscano oltre i limiti delle loro funzioni.
Cosa che fanno con entusiasmo. Lo spirito di iniziativa dei nostri dipendenti
rappresenta sicuramente una delle caratteristiche distintive della nostra societa nel
mondo. In Burkert, tutti dovrebbero e tutti possono. Riusciamo a garantire tutto

cio attraverso misure di formazione individuale continua ed un'organizzazione di
processo uniforme in tutta la societa. A vantaggio sia dei nostri clienti che dei nostri

dipendenti.

Da molti anni diamo valore al lavoro di progettazione in team. Se si presentano compiti
complessi, come accade quasi sempre, creiamo la squadra migliore per quel
particolare lavoro. Una sana combinazione di specialisti dalla vasta esperienza,
manager e giovani dipendenti garantisce risultati di lavoro ottimali. | nostri dipendenti
sono pieni di idee, ispirati, istruiti e competenti. Tutti apportano la propria esperienza,
conoscenza e creativita per ottenere di piti come squadra. Allo stesso tempo,

ampliano il proprio bagaglio di esperienza e quello della nostra societa.

La formazione globale per tutti i dipendenti Blirkert ci consente di rimanere un partner
chiave per i nostri clienti anche nel futuro.




Non Solo Accettiamo
e Sfide,
Ma Le Cerchiamo.

Probabilmente nessun’altra societa del nostro settore investe in ricerca

e sviluppo quanto noi. Oggi, creiamo il futuro della tecnologia dei fluidi in
quattro centri di ricerca e sviluppo. E non stiamo ad aspettare che i nostri
clienti ci sottopongano un problema di difficile soluzione. Al contrario,
continuiamo ad osservare i mercati, i consumatori e i loro desideri. Da cio
deduciamo i requisiti che i nostri prodotti dovranno soddisfare in futuro.

E quando é il momento, spesso abbiamo gia pronta una soluzione.

La nostra aspirazione & quella di sviluppare prodotti che rappresentino conquiste
importanti, come ad esempio le valvole TwinPower. Prodotti che svolgano alla
perfezione uno specifico compito. Prodotti che possano offrire piu valore rispetto
alla concorrenza. Prodotti migliori di quelli mai esistiti prima. Prodotti che a volte
rendono possibile perfino impossibile. Tutto in un sistema. In altre parole, prodotti
adattabili ed utilizzabili secondo modalita che vanno ben oltre un singolo tipo di
applicazione. Perché cid funzioni, come & successo pil di 30 volte solo nell'ultimo

anno, riteniamo che la nostra esperienza svolga un ruolo fondamentale.

Siamo curiosi. Ma questa non & la sola ragione per cui utilizziamo i piu moderni
metodi e le pili recenti tecnologie di ricerca e sviluppo. Concetti come progettazione
simultanea, prototipazione rapida e controllo intelligente dei flussi di dati rendono
possibili processi di sviluppo accelerati, garantendo allo stesso tempo la migliore
qualita dei risultati. E poiché riteniamo che a volte si debbano intraprendere strade
completamente nuove per ottenere soluzioni davvero all'avanguardia, siamo
ampiamente coinvolti in importanti lavori di ricerca in collaborazione con primari

istituti scientifici.

La sola cosa impossibile per noi é la parola impossibile. In Blirkert, non accettiamo queste
barriere perché dopo tutto il libero pensiero é la chiave per soluzioni straordinarie.

Ricerca e Sviluppo 11




1 2 Prodotti

Nessun Fluido Ci Sfugge.

-I.ﬁ-rui'f.:.-.-_;c
Che si tratti di industria alimentare, automobilistica o di biotecnologia,
di giganteschi impianti di produzione o di piccoli prodotti al consumo,
di controllare, misurare o regolare, i nostri prodotti e le nostre soluzioni
si trovano ovunque si utilizzino fluidi e gas. Sono estremamente efficienti
sotto due punti di vista. Contribuiscono in modo significativo all’ottenimento
di un efficiente processo globale. Inoltre, non sono concepiti semplicemente
per le loro rispettive applicazioni, ma si possono adattare velocemente ed

efficacemente come soluzioni di sistema per altre industrie, prodotti e scopi.

Essendo uno dei pochi fornitori sul mercato, copriamo l'intero processo legato

ai fluidi: misura, controllo e regolazione. Per la maggior parte dei nostri clienti,
rappresentiamo molto di piti che un semplice fornitore di prodotti eccellenti (anche
se attualmente la nostra gamma di prodotti prevede pit di 28.500 prodotti diversi).
| nostri clienti ci considerano anche come affidabili consulenti e fornitori esperti

di soluzioni.

Probabilmente, nessun’altra societa in questo settore vanta una competenza
vasta quanto quella di Birkert. Il che ci rende veloci e indipendenti. Siamo una realta
unica—anche quando si tratta di progetti complessi o ambienti estremamente

sensibili e che richiedono il massimo dal punto di vista sanitario.

Ai clienti Birkert sono garantite anche altre certezze. | nostri prodotti, il processo
di fabbricazione e l'intera societa sono certificati secondo DIN ISO 9001. Inoltre,
siamo il primo costruttore di valvole fuori dal’America del Nord ad aver ricevuto la
certificazione di Categoria CSA, che ci consente di effettuare autonomamente

tutti i controlli obbligatori e, se necessario, rilasciare ai nostri clienti la certificazione
richiesta. Inoltre disponiamo della certificazione ATEX e delle approvazioni Ex per
diversi mercati. E per noi & normale conformarci agli standard e alle norme inter-

nazionali.

eControl di Biirkert: Incomparabile. Il primo dispositivo di controllo multifunzionale: portata,
pressione, temperatura, sistemi elettrici e pneumatici, lavorazione della plastica, lavorazione
del metallo e molte altre applicazioni.



CORAGGIO

Restringendo il proprio raggio d’azione a migliorare cio che gia esiste, alla fine
ci si imbatte in limiti di tipo tecnico, economico o addirittura personale. Per
superare guesti limiti ci vuole coraggio. Il coraggio di essere diversi e credere
nelle proprie idee. |l coraggio di avventurarsi nell'ignoto, di cercare nuove
strade e concepire prodotti innovativi. Solo con il coraggio si puo iniziare a
cercare oggi le soluzioni alle sfide di domani. Ed € il motivo per cui il coraggio
rappresenta il primo passo per il nostro successo, come la storia della nostra
societa dimostra in modo eloguente. Invece di essere soddisfatti dello status
quo, continuiamo a reinventare noi stessi e i Nostri prodotti.




1 6 Systemhaus

Tutto Confluisce ed e
Condiviso nelle "Systemhaus'.

= -
Prima c’era il problema di fornire di piu. Piu che semplici componenti. ' S =1 [
Piu opzioni di collegamento. Piu personalizzazione. E maggiori possibilita. Tepm
Eravamo all’inizio degli anni 90. In senso figurato, avevamo gia tutte =

le risposte “a magazzino” da tempo. Per questo, la conseguenza logica

é stata quella di costruire una sede separata da utilizzare come un

“magazzino delle idee”. Qui, dedichiamo il nostro lavoro esclusivamente W 1. FIRS

a sviluppare soluzioni personalizzate per i clienti. Il termine “Systemhaus” '- i . TH- '_ ~ - [ : ".
sta ad indicare questo sviluppo. Nel frattempo, sono sorte cinque i : :

di queste strutture—in Germania, America del Nord e Cina. -

Nelle nostre “Systemhaus”, dipendenti con esperienza in diversi processi lavorano

fianco a fianco. Cio significa che abbiamo poca strada da fare, sia in termini di : A R ;

distanza fisica che di condivisione di idee. E questo a sua volta si traduce in ridotti e
tempi di risposta alle richieste dei clienti ed in un miglioramento diretto e olistico ﬁ : | - i -

i I
relativo allo sviluppo delle soluzioni. Le nostre “Systemhaus” offrono le condizioni Y !

ideali per sviluppare soluzioni specifiche per i clienti. Concetti tecnici, calcolo : : - : - TB B =
dei costi, lavorazione, prototipazione, collaudo e documentazione — tutti '

questi passaggi vengono svolti in una sola sede.

La “Systemhaus” ad Ingelfingen & supportata da quella di Dresda (attivita principale: — i | Iy = =
sistemi elettrici per fluidi) e di Dortmund (attivita principale: costruzione di armadi . i ‘

di comando e tecnologia di saldatura). ] i \

Per poter implementare localmente i nostri sistemi per clienti residenti in altri : = [
importanti mercati, abbiamo aperto una struttura a Charlotte (USA) ed a Suzhou \ e
(Cina). Qui, squadre di esperti con un'ampia conoscenza dello specifico mercato = ﬂ‘

possono sviluppare soluzioni molto specialistiche.

“Troppo sistema’? Non preoccupatevi. Tutti i nostri prodotti e servizi sono
ovviamente disponibili anche singolarmente ed anche in questo caso ci adeguiamo

completamente ai desideri dei nostri clienti. E pud essere confortante sapere che,

in ogni caso, potete sempre contare sulla nostra competenza, il nostro entusiasmo = - e B
Ere & |
e la nostra affidabilita; affrontiamo qualsiasi problema, dalle richieste piu semplici o
R W R 5
a quelle che possono apparire irrisolvibili. ¥
_ e
Una foto simbolica del concetto delle nostre strutture; raggiungere grandi obiettivi lavorando ik

fianco a fianco. Un sistema aperto che usufruisce di vaste esperienze per ottenere una vasta ok
gamma di soluzioni.




Affascinante Versatilita.

La nostra esperienza e il coraggio di superare i confini con le nostre idee
ci sono stati di insegnamento. Le soluzioni sviluppate per una certa
industria possono essere efficaci come modello per altre industrie. In
altre parole, quello che sviluppiamo per la fabbrica della birra puo essere
utile anche al laboratorio di alta tecnologia. Logica conseguenza: non

dividiamo i nostri prodotti e servizi per industrie ma per tipo di applicazione.

In Birkert, tutti i segmenti prelevano da un fondo comune di conoscenza

che raggruppa tutte le esperienze e conoscenze relative ai prodotti, ai sistemi

e ai servizi. Cio garantisce che per ciascun singolo progetto venga utilizzato

tutto il know-how della societa. Per i nostri clienti, cid significa la maggior efficienza

possibile, perché in Blrkert una mano sa quello che I'altra ha gia fatto.

HYGIENIC PROCESSING | Offriamo soluzioni di sensori e
attuatori non contaminanti da utilizzare in ambienti sterili. Sistemi
integrati ottimizzano il processo e riducono la spesa per le

certificazioni che possono essere necessarie.

TRATTAMENTO ACQUE | Anche in condizioni estremamente
sfavorevoli, i nostri sistemi affidabili e robusti per il trattamento delle acque

esprimono il loro valore.

GAS HANDLING | | nostri sistemi intelligenti di bus di campo ottimizzano

il controllo della portata dei gas e ne consentono una gestione accurata.

MICROFLUIDICA | Quando si tratta di volumi ridotti di fluidi

@O ® @

potenzialmente aggressivi & necessaria una gestione estremamente precisa.

In questi casi, vengono utilizzati i nostri sistemi miniaturizzati.

Anche se ogni segmento ha i propri problemi specifici,
molte soluzioni possono essere utili in aree diverse. Perché cio funzioni,
poniamo grande enfasi nella gestione integrata della conoscenza.

Segmenti 19




VICINANZA

Alcune cose vengono date assolutamente per scontate. Solo quando mancano
ne apprezziamo davvero I'importanza. Cio vale soprattutto per la vicinanza.
Senza la vicinanza, € difficile costruire relazioni e creare una genuina
comprensione reciproca. Come societa di medie dimensioni sappiamo tutto
guesto. E conosciamo I'importanza di mantenere distanze di comunicazione
ridotte, sia all'interno che al di fuori della societa. Per questo motivo € per noi

un punto d’onore facilitare i contatti personali in tutte le nostre sedi nel mondo.
Perche anche come societa globale, c’e una cosa che non bisogna

mai perdere di vista: I'interazione personale.




Presenza Internazionale

Dovunqgue siate,
Noi Non Siamo Lontani.

Con 35 filiali e sette sedi di produzione, siamo vicini ai nostri clienti in tutto
il mondo. E non si tratta semplicemente di uffici vendite satellitari gestiti
centralmente: con la nostra sede centrale di Ingelfingen e i nostri quattro
centri ricerca e sviluppo, questi uffici formano la rete globale Biirkert in

cui si coltiva un continuo scambio di conoscenze e di esperienze.

In tutto il mondo, siamo vicini ai nostri clienti e quindi capiamo subito

i loro problemi e i compiti specifici che devono assolvere. Le esperienze maturate
in ciascun singolo paese vengono continuamente riversate nel nostro fondo
comune di conoscenze in modo che i nostri clienti in tutto il mondo possano

trarre beneficio dalla nostra presenza globale.

Promuoviamo la collaborazione internazionale anche in altri modi, ad esempio
attraverso la creazione del nostro “Programma di Formazione Tecnica” globale.
Ogni anno, piti di 550 dipendenti partecipano al programma di formazione

che prevede presentazioni, esercizi pratici e visite ai centri di produzione.

Ma per noi si tratta di pili che un semplice scambio di esperienze e conoscenze.
Significa sviluppare una vera e profonda comprensione di culture diverse,

condizione preliminare per la vera vicinanza.

| nostri clienti possono quindi godere della vicinanza di un partner amico,

oltre che delle risorse di una societa globale.

Uno dei 2.200 dipendenti Biirkert nel mondo. Aperti, competenti ed affidabili non solo alla
prima impressione ma anche, e soprattutto, nel lavoro quotidiano con i nostri clienti.
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24 Panoramica Generale

Uno Sguardo

Dati societari:

Settore: tecnologia di controllo e

misurazione industriale, tecnologia dei fluidi

Fondata nel: 1946

Fondatore: Christian Birkert

Forma societaria: GmbH & Co. KG

(societd in accomandita con una societa

a responsabilita limitata privata come

socio accomandatario);

posseduta al 100% dalla famiglia

Proprietario: Famiglia Birkert

Management:

Gruppo Blrkert: Heribert Rohrbeck

Societa tedesche: Heribert Rohrbeck,
Gerhard Koch

Sede sociale: Ingelfingen,

Germania

Filiali: 35

Dipendenti: oltre 2.200 nel mondo

(circa 1.400 in Germania)

Percentuale apprendisti: 10,5%

Vendite consolidate nel 2011: 382 milioni di euro,

+10,8% rispetto allanno precedente

percentuale R&S: 7,2%

Percentuale export: 80%

Percentuale di investimento (cespiti): 5%

*Situazione 2012

alla Societa.”

Prodotti e servizi:

Ricerca e sviluppo
Produzione

Consulenza e progettazione
Fornitura

Avviamento Impianti
Formazione

Servizio post-vendita

Applicazioni:

Controllo dei livelli di riempimento
Controllo di portata

Controllo di pressione

Controllo di temperatura
Controllo analitico

Tecnologia di misura

Linee di prodotto:
Elettrovalvole

Valvole di processo e regolazione
Pneumatica

Sensori

Microfluidica

MFC/MFM e

valvole proporzionali

Dispositivi di regolazione

Segmenti:
Hygienic Processing
Trattamento acque
Gas Handling

Microfluidica

Settori (esempi):

= Aeronautica

= Tecnologia delle analisi
= Industria automobilistica
= Biotecnologia

= Industria chimica

= [ndustria cosmetica

= Elettronica

= Energia

= Industria alimentare

= Ingegneria genetica

= Ingegneria meccanica

= Tecnologia medica

= Industria dell'imballaggio
= Industria farmaceutica

= Ingegneria sanitaria

= Industria dei semiconduttori

= Industria tessile

= Trattamento delle acque




2 6 Contatti

Riferimenti Societari
ImMportanti.

Sede

Burkert Fluid Control Systems
Christian-Blrkert-StraBe 13-17
74653 Ingelfingen, Germania
Telefono: +49 (0) 7940/10-0

Fax: +49 (0) 7940/10-91204

Ufficio Stampa
Telefono: +49 (0) 7940/10-91162
Fax: +49 (0) 7940/10-91178

corporate.communications@burkert.com

Risorse Umane

Telefono: +49 (0) 7940/10-0

Fax: +49 (0) 7940/10-91204
jobs@burkert.com

Ufficio Vendite in Italia

Via Roma 74 - 20060 Cassina De' Pecchi (Ml)
Telefono: +39 02 95 90 71

Fax: +39 029590 72 51
info@buerkert.it

Ringraziamenti:

© Christian Burkert GmbH & Co. KG

|deazione e realizzazione: WOLF, Berlino

Fotografia: Studio Flamisch, Dusseldorf; Miinch & Schmidt, Stoccarda;

Videograph GmbH, Bielefeld

Tutte le persone fotografate nel depliant sono dipendenti Biirkert.

Grazie del vostro sostegno (e del vostro spirito).
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