
 

Informativa sul trattamento e l’utilizzo dei dati p ersonali e sui diritti degli 
interessati ai sensi dell’art. 13 del regolamento U E in materia di protezione dei 
dati personali (GDPR) 
 
Con la presente La informiamo sulla modalità con la quale i dati da Lei forniti saranno 
da noi trattati e sui Suoi diritti in base alla legge vigente in materia di protezione dati. La 
scelta dei singoli dati da elaborare e la modalità dipende fondamentalmente dai servizi 
concordati da fornire. 
 
Titolare del trattamento e referente per eventuali quesiti 
 
Titolare del trattamento: 
 
Burkert Italia S.p.A.  
Centro Dir. Colombirolo   
Via Roma, 74 
20060 Cassina De’ Pecchi (Mi) 
P.IVA 12210370156  
C. Fisc. 00837830157 
Telefono +39 02 95 90 71 
Fax +39 02 95 90 7251 
E-mail info@buerkert.it  

 
Finalità del trattamento (scopo) e base giuridica 
Il trattamento dei Suoi dati verrà effettuato nel rispetto della liceità di cui al regolamento 
UE in materia di protezione dei dati personali (GDPR) e secondo quanto previsto dalle 
vigenti leggi in materia. 
 
1) Per adempiere gli obblighi contrattuali (art. 6. comma 1 lett. b) del GDPR) 

Il trattamento dei dati personali (art. 4 n. 2 GDPR) verrà effettuato, ad esempio, con 
le seguenti finalità: 
- per elaborare preventivi e contratti, 
- per redigere offerte, 
- per elaborare gli ordini, 
- per fornire servizi,  
- per consegnare le merci, 
- per la fatturazione,  
- per organizzare training per clienti/di prodotto, 
- per la gestione di banche dati clienti, 
- per la gestione dei permessi. 

 
Le finalità del trattamento dipendono soprattutto dai servizi che dovremo fornire. 
2) Ambito di interesse (art. 6 comma 1 lett. f) GDPR) 

Per quanto necessario tratteremo i Suoi dati personali anche per tutelare eventuali 
interessi legittimati nostri o da parte di terzi. Ad esempio nei seguenti casi: 



 

- per garantire la sicurezza informatica, permettere la gestione informatica dei 
dati e per effettuare test, 

- per finalità commerciali e di fidelizzazione dei clienti, 
- per finalità che garantiscano la qualità, il rispetto delle tempistiche ecc. in 

relazione alle consegne da parte del fornitore, 
- per effettuare delle valutazioni in merito a singoli fornitori, 
- per verifiche di solvibilità tramite agenzia investigative 

 
3) Il Suo consenso (art. 6 comma 1 lett. a GDPR, art. 9 comma 2a) e art. 7 GDPR) 
Essendo in possesso di un Suo consenso al trattamento di dati personali per 
determinate finalità (ad esempio a fini pubblicitari), la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato è garantita. Il consenso prestato può essere revocato in qualsiasi 
momento. Resta inteso che la revoca vale per il futuro. La liceità del trattamento basata 
sul consenso prestato prima della revoca non viene pregiudicata.  
 
4) Trattamenti necessari per adempiere un obbligo legale (art. 6 comma 1 lett. GDPR) 
Potremmo avere la necessita di trattare i Suoi dati personali per adempiere un nostro 
obbligo di legge. Facciamo riferimento ad esempio a obblighi di conservazione 
documentale in materia tributaria/fiscale o eventuali informazioni statistiche richieste in 
forma anonima dalle autorità. 
 
Destinatari eventuali di una cessione dei dati (cat egorie di destinatari): 
 

elaborazione dati da parte di società del gruppo 
Abbiamo concentrato le attività di trattamento dei dati di tutte le società facenti parte 
del nostro gruppo. Le attività saranno svolte in modo centralizzato da un’impresa 
specializzata. I Suoi dati personali saranno trattati da un’azienda incaricata per finalità 
quali assistenza telefonica dei clienti (per esempio per la gestione della qualità), la 
fatturazione o l’assistenza informatica. 
 
Società terze esterne o fornitori di servizi esterni (terzi incaricati) 
Per adempiere il nostro incarico e per la gestione del rapporto contrattuale ci avvaliamo 
in parte di società terze e fornitori di servizi. Tra questi elenchiamo ad esempio ditte 
incaricate per la distruzione di documenti, tipografie, fornitori di logistica e IT. 
 
Altri destinatari: 
i dati potrebbero anche essere ceduti a destinatari sulla base di un nostro obbligo di 
legge (ad esempio: richieste da parte delle autorità giudiziali o del tribunale in caso di 
azioni penali).   
 
Tempi di conservazione dei dati: 
con riferimento ai dati personali oggetto di trattamento, gli stessi saranno conservati 
per tutta la durata del rapporto commerciale. Questo riguarda anche la preparazione e 
l’esecuzione di un contratto o di una commessa. Inoltre siamo soggetti ad obblighi di 
conservazione prescritti di legge come da codice commerciale. Infine l’obbligo di 
conservazione risulta anche dai termini di prescrizione vigenti, di norma 3 anni, ma in 
alcuni casi anche 30. 
 



 

Trasferimento dei dati all’estero: 
se dovessimo avere la necessità di trasferire i dati personali a fornitori di servizi con 
sede al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE), questo avviene solo se tale 
stato terzo è tenuto a rispettare il regolamento della commissione UE in materia di 
trattamento dei dati o se è confermato un adeguato livello di protezione dei dati (ad 
esempio regolamenti interni relativi alla protezione dei dati, clausole contrattuali 
standard UE). 
 
Diritti dell’interessato: 
tramite i dati di contatto succitati Lei potrà richiedere in qualsiasi momento informazioni 
relative ai dati personali memorizzati sul Suo conto (art. 15 GDPR). In determinate 
condizioni potrà altresì chiedere la rettifica o cancellazione dei Suoi dati (artt. 16 e 17 
GDPR). Lei ha la facoltà di ottenere la limitazione del trattamento dei Suoi dati 
personali (art. 18 GDPR). Lei ha inoltre il diritto di ottenere la portabilità dei dati, ossia 
riceverli in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico 
(art. 20 GDPR). 
 
Obbligo alla fornitura di dati: 
Nell’ambito di un contatto commerciale o di una richiesta di un preventivo, Lei dovrà 
generalmente fornire solamente i dati che ci servono per elaborare, portare avanti e 
terminare tale rapporto. Senza fornitura dei dati necessari potremmo eventualmente 
vederci costretti a rifiutare un rapporto commerciale, essendo questo un impedimento 
allo svolgimento con conseguente impossibilità di portarlo a termine. 
 
Diritto alla contestazione: 
Lei ha la facoltà di proporre un reclamo all’Autorità di controllo, Garante per la 
protezione dei dati personali. Le Autorità competenti in materia di protezione dei dati 
personali sono: 

 
Garante per la protezione dei dati personali 

Piazza di Monte Citorio n. 121 - 00186 Roma 
Fax: (+39) 06.69677.3785 

Centralino telefonico: (+39) 06.696771 
E-mail: garante@gpdp.it 

 
Diritto di revoca del consenso per pubblicità diret ta: 
Lei ha la facoltà di rifiutare il consenso al tratt amento dei Suoi dati personali per 
finalità di pubblicità diretta. 
Se il trattamento dei Suoi dati personali è finaliz zato alla tutela di specifici 
interessi leciti, Lei ha la facoltà di revocare il consenso al trattamento degli 
stessi, se sussistono motivi particolari che contra stano con il trattamento dei 
dati. 
 




